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EMGE ELEKTRO MEKANIK GEREGLER ENDUSTRISi ANONiM SIRKETi
Adres: AHi EVRAN CAD. 1211. SOK. NO. 14 OSTIM/ANKARA
T: 03123549271 F: 0312 354 54 81

SIPARIS GENEL SARTLARI

1- Tanimlar:

Asagida verilen tanimlamalar, is bu siparis emrinde kullanildigi her yerde asagida belirtilen anlamlari
tasiyacaktir. Tekil sézcukler cogul anlamlari kapsayacagi gibi ayni kural tersine durumlar igin de gecerli
olacaktir.

A- Alici, EMGE ve/veya EMGE’nin musterisini ifade eder.

B- Satici, alt yukleniciyi ifade eder.

C- Uriin, herhangi bir siparis emri kapsaminda yer almis olup da, EMGE ye sevkiyati gerceklestiriimis veya
gerceklestirilecek mallar (bunlara ait komponentler ve pargalari dahil), hizmetler, belgeler, veriler, yazilimlar,
yazilim belgeleri ile, daha bagkaca bilgilerle, bagkaca kalemleri ifade eder.

D- Taraflar, EMGE ve alt s6zlesmeci yi ifade eder.

2- Genel Sart ve Hukumler:

Aksi belirtiimedikge is bu siparis emriicin .........cccccceeiiiiiiiiiiiinnnnn. No lu alt s6zlesme sart ve hukimleri gegerlidir.
Satici tarafindan siparis emrinin imzalanmasi, sart ve hikidmleriyle birlikte siparis emrinin kabul edilmesi
anlamina gelir. Taraflarca yazili olarak kargilikli anlagsmaya varilmadan siparis emri Gzerinde yapilacak
degisiklikler baglayici nitelikte degildir.

3- ilave sart ve hiikiimler:

A- Sevkiyat ve fatura adresi:

EMGE ELEKTRO MEKANIK GEREGLER ENDUSTRIiSi ANONiIM SIRKETI
Adres: AHi EVRAN CAD. 1211. SOK. NO. 14 OSTiM/ANKARA

T: 0312 354 92 71 F: 0312 354 54 81

V.D. ve No.: OSTIM - 3330200266

B- Faturalama:

Saticinin duzenleyecedi fatura, siparis emri numarasi, Grtin adet ve birim fiyat bilgilerini igerecek sekilde islak
imzali olacaktir. Ek maliyetler (eger varsa) ayri ayri gosterilecektir.

C- Sevkiyat:

Aksi belirtiimedikge siparis emrinde yazilmis olan teslim yeri gecerlidir.
Satici, sevk edecegi Urlnlerin tim yuzeylerini korozyona karsi koruyacak ve gidecegi yere guvenli ulagimini
saglayacak sekilde paketleyerek nakliyeciye teslim edilecektir.
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D- Odeme Sartlari:

Saticiyla yapilan mutabakatta birim fiyatlari yabanci doviz olarak kararlastirilmis trlnlere ait
yapilacak TL 6édemeler, irsaliye tarihindeki T.CM.B. déviz alis kuru Uzerinden gercgeklestirilecektir.

Siparis bedeli Gzerinden tahakkuk ettirilecek sézlesme ve karar pulu, maliyeye yatiriimak tzere
saticinin ilk faturasindan mahsup edilecektir.

GENEL KALITE SARTLARI Kayitlar

Satici urln ile ilgili tm kayitlarini 10 yil boyunca saklayacaktir.

Alici, musterileri ve yasal kurumlarin sipariste gegen tiim tesislerdeki uygulama alanlarina, her
seviyedeki tedarik zincirine ve uygulama kayitlarina erigsim hakkina sahip olacaktir.

A - Bir drindn uygunlugunun denetlenmesi icin muayene noktasi satici tesisleri olarak belirlenebilir.

B - Bu kalite teriminin siparis emrinde yer almasi durumunda satici, alicidan kaynaginda muayene talep
edecektir.

C - Satici, teslimattan en geg¢ 10 is gunu dncesinde hazirliklarla ilgili bilgiyi aliciya yazili olarak iletecektir. Ayrica
satici teslimat tarihinde olacak degisiklikler konusunda aliciyi ivedilikle bilgilendirilecektir.

D - Satici sevkiyat belgelerini (uygunluk belgesi, paket listesi, ilk urun muayenesi raporlari vs.) Alici kalite
muayene Yetkilisine "kaynaginda kabul edildi" ibaresi ile birlikte mihirlenmek Gzere sunacaktir.

E - Eger muayene esnasinda, Urlnler Gzerinde uygunsuzluk saptanirsa, trlnler kabul ediimeyecek ve
uygunsuzluklar alici kalite muayene yetkilisi tarafindan dokiimante edilecektir. Sadece muhendislik ve siparis
emri gereksinimlerini kargilayan trinler kabul edilecektir.

F - Tamirat veya "oldugu gibi kullan" karari bulunan Urtinler i¢in kararlardan sapma tespit edilmesi durumunda
ardnler kabul edilmez ve alinan kararlara goére iglem yapillir.

G - Saptanan uygunsuzluk alici kalite muayene yetkilisi tarafindan Duzeltici Onleyici Faaliyet(DOF) formu
uzerinde detaylandirilacaktir ve saticinin kalite teminat yetkilisine iletilecektir. Saticinin dizeltici islemi
Cevaplama suresi aksi belirtiimedigi surece 30 glindir. Eger saticinin cevabinin yeter siz veya eksik oldugu
belirlenirse, ilave cevap talep edilecektir.

H - Satici, DOF’ (in kapatiimasi ve glncellestirimesi ile ilgili alicinin cevabina gére iglem yapacaktir.

| - Alt yuklenici DPD gereksinimlerini yerine getirmekle yukamludar.Tedarikgi firma DPD kullanimi ve givenlik
kisitlamalarina uyulmasinda sorumludur.lhtiya¢ duyulmasi halinde prosedurel kontroller ve uygulama verilerinin
kontrollerinin yapilmasina izin verilebilir.

Kalite maddesi
Standart Siparis Emri Sart ve Hukumleri icin Gereksinimler:

1- Alt sdzlesmeci /satici, bu siparis Emri’ndeki tim drtnlere ait islemleri kapsayan bir kalite glivence sistemine
sahip olacak ve bu sistemin surekliligini saglayacaktir. Alt s6zlesmeci/saticinin kalite sistemi giincel uygun bir
standardin sartlarini kargsilamak durumundadir. Bunlar ISO 9001, AS/EN/JISQ9100 vb uluslararasi
standartlardir.
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2- Aksi belirtiimedikge alici, Urdnlerin tesellim muayenesi islemini, tesisine veya siparis emrinde belirtilen son
teslimat yerine taslim edilmesinden sonra mimkun olan en kisa sure icinde "kabul" veya "ret" kararini vererek
gerceklestirecektir. Alici, sevkiyatin teslim alinmasi/ kabul muayenesi ile ilgili her tirli muayene yontemini
(6rnekleme, alt s6zlesmeci/saticilarin son muayene/test raporlarinin gézden gegirilmesi, vb.) kullanma hakkina
sahip olacaktir. Herhangi bir Griiniin tamaminin veya bir kisminin, malzeme veya is¢ilik bakimindan kusurlu
olmasi veya baska bir nedenle bu siparis emrinin sartlarina uygun olmamasi durumunda, alici, bu trlnlerin
hepsini veya kusurlu bélimdnd (bunlarin tanzimine yénelik talimatlar vererek veya vermeden) reddetme veya bu
kusurlarin dizeltiimesini talep etme ve her iki yondeki nakliye ve diger masraflar alt sézlesmeciye ait olmak
Uzere iade etme hakkini sakl tutar.

Urdnlerin tamaminin veya bir kisminin alici tarafindan yapilan muayene ve/veya testlere gore kabul edilmesi, alt
s6zlesmecinin, Urdnlerin alici tarafindan kullanimi sirasinda ¢ikabilecek kusur veya diger problemlerden sorumlu
olmayacag! anlamina gelmez. Her durumda alt s6zlesmeci, bu tur kusurlardan kaynaklanan tim maliyetlerden
(malzeme ve iscilik de dahil olmak Uzere) sorumlu olacaktir.

3- Alici nin, alt s6zlesmeci/saticinin tedarik ettigi Grtinlerde uygunsuzluk tespit etmesi veya alt s6zlesmecinin
siparis emri kalite sartlarinda gerekli gortlen kalite glivence sisteminin yetersiz oldugunu veya kabul edilemez
oldugunu belirlemesi durumunda; alici bu durumu alt sézlesmeciye idari yazilar, faks dokimanlari, e-posta
mesajlari, duzeltici faaliyet formu, kalite teminati raporu nushalari veya diger yazigmalarla bildirerek duzeltici
faaliyet baslatma hakkini sakli tutar. Alt s6zlesmeci duzeltici faaliyetler kabul edecek ve usuliine uygun
Olarak uygulayacaktir. Dizeltici faaliyet ile ilgili gereksinimler, dlzeltici faaliyet dokiimaninda belirtilen ve
Tanimlanan 6ncelik ve talimatlara gore yerine getirilecektir.

4- Alt sdézlesmeci/satici, aliciya ait Grtnlerle ilgili olarak asagidaki gereksinimlere uygun hareket edecektir:

A. Aliciya ait Urlnlerde, nakliye, depolama veya diger nedenlerden 6tirl meydana gelebilecek hasarin 6nlenmesi
icin, aliciya ait Grunler ilgili sarthame ve gereksinimlere gore tagsinacak ve depolanacaktir.

B. Alt s6zlesmeci/satici, aliciya ait Grlnlerin bulundugu her teslimat icin diizenlenecek uygunluk belgesine
asagidaki maddeyi ekleyecektir:

"bu siparis emrinde kullanilan urun, alici tarafindan .................. no lu sevk irsaliyesiyle gonderilmigtir ve
alicinin onayi olmadan, alici tarafindan génderilmis Grtiinden baska bir urun kullaniimamistir."

5- Bu siparis emrinde kaynaginda muayene talep edilmisse, alt s6zlesmeci/satici, asagidaki maddeleri yerine
getirmekle yukamlidar:

A. Son muayene ve/veya test raporlarini ve uygunluk belgesini her sevkiyatla beraber kaynaginda muayene
Kontroldriine sunacaktir.

B. Sevk irsaliyesinin tim nushalarina kaynaginda muayene kontrolérinin mahri/imzasini alacaktir.

C. Son muayene islemi tamamlandiktan sonra, urun Uzerinde modifikasyon, tamir veya degisiklik yapilirsa, alt
sozlesmecinin kalite glivence personeli, kaynaginda muayene kontrolorl urunu incelemeden once, urunun
etkilenen &zellikleri icin gerekli tim muayene iglemlerini tekrarlayacaktir.

6- Imalat, muayene ve testlerin kayitlari, bu siparis emrinin tamamlanmasi veya feshedilmesinden projelere gore
tanimlanan slrelerden az olmayacak sureyle alt s6zlesmeci/satici tarafindan tutulacak ve saklanacaktir.
Uygunluk belgeleri, son muayene/test sonuglari ve alt sézlesmeci/saticinin sertifikasyonlarini kanitlayan her tiirlt
belge, aliciya ait Urtnlerin sertifikasyonu ve onayli kaynaklarinin kullaniimasina iligkin dokumanlar da dahil olmak
Uzere, alt s6zlesmecinin tesisinde dosyalanacaktir.

Batln veriler her zaman sevkiyatla birlikte sunulmaya hazir, kaynaginda muayene de dahil olmak tzere alici/sivil
havacilik otoriteleri tarafindan kolayca erisilebilir 6zellikte olacaktir. Alici/sivil havacilik otoritelerinin talep etmesi
durumunda alt s6zlesmeci/satici, muayene/test sonuglari veya her turlu uygunluk sertifikasi ile ilgili dokimanlarin
okunakli kopyalarini Ucretsiz olarak saglayacaktir.

7 - Satici, uygunluk belgesini destekleyen nesnel verileri alici/sivil havacilik otoriteleri tarafindan kolayca
erigilebilir nitelikte muhafaza edecektir. Alici/sivil havacilik Otoriteleri’nin talep atmasi durumunda satici,
Dokumanlarin okunakl kopyalarini, talebi miteakip 30 gln igerisinde Ucretsiz olarak saglayacaktir.
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ilk urun muayenesi igin Gereksinimler:

Bu kalite sartinin siparis emrinde yer almasi ve /veya as9102 sartlarina gére ilk urun Muayenesinin zorunlu
olmasi durumlarinda saticli, ilgili urunun tretim baslangicinda uretilen ilk urunu igin ilk ayrica, as9102 de
belirtildigi gibi satici, urun dzelliklerinin bir kisminin degistigi noktalarda, Urinlerin Muayene takimlarinin,
tasarimlarinin deglslkllglnde veya kalite seviyelerinin dusme durumlarinda karsilastirilabilir muayene (|Ik urun
muayene farki) gergeklestirecektir. Bu duruma siparis edilen urunun Kapsadigi tim detaylar ve alt montajlar da
dahildir. llk urun muayenesi dokiimante edilirken, satici sac as9102 de istenen tum bilgileri icerdigi surece
esdeger formlari kullanabilir. Satici ilk urun muayenesi raporunu, aliciya teslim edilen urun sevkiyatina dahil

edecektir.
Son Muayene ve/veya Test Raporu icin Gereksinimler:

Satici, urlnlerin her bir teslimatinda siparis emrinde belirtilen cizimlar, sarthameler ve bu cizimlar,
Sartnamelerde belirtilen Diger dokimanlarla ilgili muayene ve/veya test raporlarinin bir kopyasini Saglayacaktir.
Bu rapor, ilgili gizimler/sartnameler/dokumanlar tGzerinde belirtilen degerlerle, muayene ve/veya Testlerle urun
Uzerinden elde edilen degerleri gésterecektir. Raporlar, bu degerlerin karsilastirmasini da i¢erecek, triinden
elde edilen her bir 6zellige ait degerlerin kabul veya ret edildigi belirtilecektir. Raporlar, Saticinin yetkili bir
temsilcisinin ismini, unvanini icerecek sekilde duzenlenerek, tarih atilip, imzalanacaktir




